załącznik nr 2 do ZO  - wzór umowy* 
*forma umowy może podlegać  pewnym modyfikacjom, merytoryczna treść umowy dot. warunków postawionych w postępowaniu oraz zasadnicze postanowienia umowy  nie ulegają zmianie 
* zdania zostaną usunięte z treści umowy w chwili przygotowywania umowy celem podpisania  z właściwym wykonawcą 

Umowa nr …… / 2021 (wzór)*
zawarta w dniu …………………... w Pionkach pomiędzy:

Samodzielnym Publicznym Zespołem Zakładów Opieki Zdrowotnej w Pionkach im. Lecha 
i Marii Kaczyńskich – Pary Prezydenckiej, ul. Sienkiewicza 29, 26-670 Pionki, Regon: 670140015, NIP: 812-16-49-620, numer KRS: 0000050149 

reprezentowanym przez:

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

zwanym w dalszej treści niniejszej umowy Zamawiającym,

a 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Regon: …………………………………………., NIP: …………………………………………….

KRS……………………..

reprezentowanym przez:

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

zwanym w dalszej treści umowy Wykonawcą.

§ 1

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest świadczenie usług pralniczych obejmujących cały asortyment rzeczy przeznaczonych do prania i powierzonych Wykonawcy przez Zamawiającego zwany materiałami, tj.:

a) bieliznę szpitalną i pościelową (poszwy, poszewki, prześcieradła, koce, podkłady, parawany, itp.);

b) odzież i bieliznę szpitalną pacjentów (piżamy, koszule, szlafroki, ręczniki, itp.); 

c) ubrania operacyjne (bluzy, spodnie, spódnice, sukienki), 

d) serwety operacyjne;

e) odzież ochronną personelu medycznego (fartuchy, ubrania lekarskie i pielęgniarskie damskie i męskie, bluzy, spodnie, fartuchy barierowe, itp.);

f) materace, kołdry, poduszki, ręczniki, ścierki, obrusy i serwety, zasłony i firany, w tym także z pomieszczeń administracyjno-biurowych poszczególnych jednostek/ komórek organizacyjnych Zamawiającego, 

g) odzież roboczą pracowników gospodarczych (spodnie, bluzy, koszule, fartuchy robocze, kamizelki ocieplane, bluzy polarowe, kurtki zimowe, itp.);

h) inne, nie wymienione w pkt. a)-g), w tym mopy. 

Zamawiający zastrzega, że część bielizny/ rzeczy przeznaczonych do prania może być oddawana do pralni w stanie wilgotnym/ mokrym.

2. Wykonawca zobowiązuje się do następujących czynności:

a) odbiór osobisty bielizny brudnej i doręczanie czystej (wypranej i wymaglowanej lub uprasowanej) własnym transportem trzy razy w tygodniu do miejsc wskazanych przez Zamawiającego – zgodnie z wszelkimi obowiązującymi normami higieny,

b) dezynfekcja i pranie bielizny/ rzeczy,

c) suszenie, maglowanie lub prasowanie (prasowanie – w przypadku materiałów wymienionych w §1 ust.1 lit. :b), c), e) i g) – za wyjątkiem kamizelek ocieplanych, bluz polarowych, kurtek zimowych i materiałów, których się nie prasuje),

d) naprawianie uszkodzeń typu cerowanie, zszywanie, przyszywanie oderwanych guzików, inne, 

e) dostarczanie czystych materiałów - dostarczana bielizna czysta po praniu będzie spakowana i posegregowana na poszczególne komórki organizacyjne w worki lub pojemniki do pakowania asortymentu czystego, które zabezpiecza Wykonawca we własnym zakresie.

3. W przypadku zniszczenia  lub uszkodzenia przez  wykonawcę  materiałów,  o których mowa w ust.1 oddanego mu w celu realizacji usług w stopniu  uniemożliwiającym dalsze z niego korzystanie   wykonawca  jest zobowiązany w terminie 7 dni od dnia wezwania do dostarczenia nowych  materiałów w miejsce  zniszczonych  i   uszkodzonych.

4. W przypadku   stwierdzenia  braku (niedoboru)  stwierdzonego przy  odbiorze  materiałów czystych ( wypranych)  w ilości  materiałów  odebranych  materiałów  wypranych w  stosunku do ilości  materiałów  oddanych   do prania  wykonawca  jest  zobowiązany w terminie 7 dni od dnia  wezwania do dostarczenia  brakujących materiałów.

5. Wykonawca  upoważnia  zamawiającego do zakupu materiałów na jego koszt i ryzyko, jeżeli  wykonawca  nie  dostarczy nowych  materiałów w miejsce zniszczonych  
i   uszkodzonych  lub  jeżeli   nie dostarczy  brakujących  materiałów w   terminach  wskazanych odpowiednio   w ust.3 i  4.

6. Ilekroć w umowie używa się wyrazu „materiały” rozumie się przez to rzeczy wskazane w §1 ust.1.

7. Wykonawca jest zobowiązany do wykonywania przedmiotu umowy z należytą starannością i za​chowaniem wszelkich norm i standardów obowiązujących przy świadczeniu tego typu usług, w tym przepisów obowiązujących dla podmiotów wykonujących działalność leczniczą.

8. Realizacja świadczenia winna odbywać się w lokalu odpowiadającym wszelkim wymaganiom sanitarnym i budowlanym przewidzianym dla lokali, w których wykonywane są usługi w zakresie określonym umową.

§ 2

1. Wynagrodzenie dla Wykonawcy ustala się w wysokości: cena netto: ….…. zł + podatek VAT za 1kg upranych, naprawionych i wymaglowanych lub wyprasowanych materiałów.  Oferta  wykonawcy stanowi integralną część  umowy.
2. Okresem  rozliczeniowym umowy jest miesiąc kalendarzowy. Podstawą do wystawienia faktury będzie miesięczne zestawienie odebranych wypranych materiałów przez Zamawiającego, sporządzone w oparciu o  pokwitowaniu odbioru ( § 3ust.9 -11umowy).

3.  W przypadku zmiany stawki podatku VAT strony umowy mogą wnioskować o zmianę wysokości wynagrodzenia wykonawcy - ceny jednostkowej brutto określonej w formularzu oferty wykonawcy. 
a) W przypadku zmiany stawki podatku VAT wartość netto ceny jednostkowej, o której  mowa w § 2 ust.1 nie ulegnie zmianie. Zmianie może ulec wartość brutto cen jednostkowych poprzez ich pomniejszenie lub powiększenie stosownie do zmian stawki podatku VAT. 

4. Zmiany wysokości ceny jednostkowej (stawki) o której mowa w ust.3 będą następować od daty wprowadzenia zmiany w umowie w formie aneksu i dotyczyć wyłącznie niezrealizowanej części umowy. 

5. Zapłata wynagrodzenia nastąpi w ciągu 60 dni od dnia doręczenia faktury VAT przez Wykonawcę wraz z dokumentami rozliczeniowymi  określonymi w  § 2 ust.2  i § 3 ust. 11 niniejszej umowy.
6. Przeniesie  jakichkolwiek wierzytelności wynikających z tytułu niniejszej umowy przysługujących Wykonawcy może być dokonywane wyłącznie  w   trybie art.  54ust.5.  ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej.

§ 3

1. Wykonawca będzie zobowiązany do odbioru materiałów do prania i przekazywania materiałów wypranych,  trzy razy w tygodniu -  w poniedziałki, środy i piątki w  godzinach od  9.00 do 12.00. 

2. Zamawiający powinien niezwłocznie poinformować Wykonawcę o zamknięciu oddziałów szpitalnych. 

3. Zawiadomienie, o którym mowa w ust. 2, może być przekazane ustnie, telefonicznie lub innym środkiem przekazu i powinno być potwierdzone na piśmie.

4. Wykonawca jest zobowiązany do odbioru materiałów do prania i dostarczenia materiałów wypranych i wymaglowanych lub wyprasowanych do Zamawiającego na własny koszt i ryzyko, który jest uwzględniony w cenie określonej w umowie.

5. Dostarczenie materiałów wypranych i wymaglowanych lub uprasowanych przez Wykonawcę będzie następowało w ciągu 48 godzin od czasu pobrania materiałów do wykonania usługi.

6. Odbiór i dostarczanie materiałów następować będzie w 4 miejscach wyznaczonych na poszczególnych placówkach podlegających SPZZOZ w Pionkach, tj.: 

· ul. Niepodległości 1

· ul. Niepodległości 1A

· ul. Harcerska 1,

· ul. Sienkiewicza 29.

7. Do przekazywania i odbioru materiałów Zamawiający wyznaczy upoważnionych przez siebie pra​cowników i przekaże dane personalne Wykonawcy.

8. Wykonawca obowiązany jest sortować wyprane i wymaglowane lub wyprasowane materiały według jednostek organizacyjnych (oznaczenie na bieliźnie/ materiałach) mieszczących się w poszczególnych placówkach. 

9. Przekazywanie do prania lub odbiór materiałów będzie następowało przez upoważnionych pra​cowników Zamawiającego i Wykonawcy za potwierdzonym przez nich pokwitowaniem.

10. Pokwitowanie, o którym mowa w  ust 9,niniejszego paragrafu, musi zawierać w szczególności:

· datę i godzinę odbioru  bądź przekazania,

· ciężar materiałów w kg,

· specyfikację materiałów z określeniem ich rodzaju wyszczególnionych według §1 ust. 1, ze wska​zaniem ilości sztuk poszczególnych rodzajów materiałów,

· uwagi co do stanu technicznego  materiałów przekazanych do  prania  i zwracanych, różnice  w ilości  dostarczonych materiałów przekazywanych do  prania  w  stosunku  do ilości  materiałów  zwracanych po  praniu z  zaznaczeniem  ich  rodzaju.

11. Pokwitowanie, o którym mowa w ust. 9 i 10 niniejszego paragrafu, winno być dołączone do faktury stanowiącej podstawę rozliczenia i zapłaty wynagrodzenia Wykonawcy.

§ 4

1. Zamawiający jest uprawniony do kontroli spełnienia przez Wykonawcę warunków sanitarnych i technicznych wykonanych usług przez upoważnionych do tego pracowników.

2. Odmowa Wykonawcy poddania się kontroli określonej w ust. 1 upoważnia Zamawiającego do  rozwiązania  umowy ze skutkiem natychmiastowym  bez wypowiedzenia.

3. Wykonawca jest zobowiązany informować Zamawiającego o zmianie lokalu, w którym prowadzona będzie działalność w zakresie objętym zamówieniem.

§ 5

1. Wykonawca jest zobowiązany do natychmiastowego informowania Zamawiającego o wszelkich zagrożeniach dla ciągłości wykonywania usług objętych zamówieniem i ponosi z tego tytułu pełną odpowiedzialność. 

2. W przypadku zaistnienia jakichkolwiek przeszkód, w szczególności technicznych, organizacyjnych i komunikacyjnych, zarządzeń władz sanitarnych, warunków meteorologicznych, itp. zagrażających ciągłości usług, Wykonawca jest zobowiązany do podjęcia wszelkich działań zmierzających do ograniczenia lub usunięcia ich skutków. 

3. W przypadku, gdy z okoliczności wynika, że Wykonawca nie jest w stanie zapewnić ciągłości usług, z zastrzeżeniem ust.4, bądź zwłoka  wyniesie więcej niż 24 godziny w stosunku do rozkładu czasu dostarczenia materiałów wypranych i odbioru materiałów do prania, określonego  w § 3 ust. 1  i 5 umowy, Zamawiający  jest uprawniony  według jego wyboru  do: 

1)  powierzenia   wykonania umowy osobie trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy, 

2)  rozwiązania umowy  ze skutkiem natychmiastowym  bez wypowiedzenia.

4. W szczególności uważa się, że  Wykonawca  nie jest w stanie zapewnić ciągłości usług, jeżeli nie dostarcza materiałów wypranych i nie odbierze  materiałów do wyprania przez dwa kolejne dni przewidziane w rozkładzie określonym § 3 ust.1  lub wystąpi trzykrotne opóźnienie w dostarczeniu  materiałów wypranych i nieodebraniu  materiałów do wyprania. 

§ 6

1. Zamawiający może  rozwiązać  umowę z Wykonawcą  za  dwutygodniowym  okresem wypowiedzenia  w  następujących przypadkach:

1) likwidacji bądź ograniczenia działalności poszczególnych jednostek organizacyjnych Zama​wiającego z jakiejkolwiek przyczyny,

2)  rozwiązanie, wygaśnięcia z jakiejkolwiek przyczyny obecnych umów Zamawiającego z Narodowym Funduszem Zdrowia na udzielanie świadczeń medycznych w zakresie działalności szpitalnej i opiekuńczo leczniczej bądź nie podpisanie tych umów na 2021/2022 rok, 

3) likwidacji bądź ogłoszenia upadłości przedsiębiorstwa Wykonawcy,

4) zwłoki  w dostarczaniu wypranych materiałów i odbioru materiałów dłuższego niż 24 godziny w stosunku rozkładu czasu określonego w § 3 ust.1,

5) w przypadku stwierdzenia nienależytego wyprania materiałów,

6) odmowa Wykonawcy udostępnienia zamawiającemu  lokalu w  którym są  świadczone usługi objęte   umową   do kontroli warunków higienicznych.

2.   Z uwzględnieniem § 5 ust.3 umowy  Zamawiający  może  rozwiązać  umowę z Wykonawcą   z tygodniowym  okresem  wypowiedzenia w  następujących przypadkach:

           1)    naruszenia warunków i norm sanitarnych przy świadczeniu usług,

2) decyzji władz sanitarnych zakazujących prowadzenia działalności w lokalu, w którym są   realizowane usługi. 

§ 7

1. Wykonawca ponosi ryzyko przypadkowej utraty materiałów – od chwili przekazania materiałów do wyprania do chwili odebrania tych materiałów przez Zamawiającego.

§ 8

1. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty kar umownych z tytułu niewykonania lub   nienależytego wykonania  umowy  następujących  przypadkach  i wysokości  :

1) naruszenia warunków i norm sanitarnych przy świadczeniu usług, w wysokości 
5 000,00 zł;

2) w  każdym stwierdzonym przypadku  wadliwego wykonania usług: w wysokości 20% wysokości wynagrodzenia za partię materiału, w której stwierdzono wady wyprania bądź uszkodzenia;

3) za uchybienie  terminowi dostarczania materiałów  wypranych  (§ 3 ust. 5 ) z zachowaniem postanowień ( § 3 ust.1 umowy)  Wykonawca  jest  zobowiązany do zapłaty   100 zł  za każdą godzinę zwłoki ,  nie więcej  niż  1000zł za cały okres zwłoki, 

4) za brak odbioru materiałów do prania przez kolejne  2 dni  z uwzględnieniem postanowień rozkładu czasu dostarczenia materiałów wypranych i odbioru materiałów do prania, określonego w § 3  ust.1umowy  100 zł - za każdy  dzień  zwłoki  nie więcej niż   2000zł  za cały okres  zwłoki,

5) rozwiązania  przez zamawiającego umowy z przyczyn określonych w § 6 ust.2   - 25.000zł

2. W sytuacji określonej w ust.1 Zamawiającemu przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego do pełnej wysokości poniesionej szkody. 

3.  Łączna maksymalna  wysokość kar umownych, których zmawiający  może dochodzić od wykonawcy    z tytułów określonych  w ust.2 nie może przekroczyć  30.000zł.

§ 9

1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy mogą być dokonywane wyłącznie pisemnymi aneksami podpisanymi przez strony pod rygorem nieważności,

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.  
§ 10

1.  Strony ustalają adresy do doręczeń:
  1) Zamawiającego: Samodzielny Publiczny Zespół Zakładów Opieki Zdrowotnej w Pionkach im. Lecha i Marii Kaczyńskich – Pary Prezydenckiej, 26-670 Pionki, ul. Sienkiewicza 29,
  2) Wykonawca  ………………………………………………………………………………
2. Strony umowy są obowiązane informować się nawzajem na piśmie o każdej zmianie adresu swojego zamieszkania lub siedziby. W razie zaniedbania tego obowiązku, korespondencję wysłaną na ostatni adres listem poleconym, za potwierdzeniem odbioru i nieodebraną, uważa się za doręczoną.

§ 11

Spory wynikłe na tle wykonywania niniejszej umowy podlegają rozpatrzeniu przez sąd powszechny  właściwy  ze względu   na siedzibę dla Zamawiającego.

§ 12

Umowę zawiera się na okres    od  …......................................   do ...................................... (12 miesięcy) 
§ 13.

Zasady  przetwarzania informacji wykonawców jak również dane członków zarządu reprezentujących osobę prawną, dane pełnomocników osób prawnych, a także dane pracowników, którzy są osobami kontaktowymi osoby prawnej, będących możliwymi do zidentyfikowania osobami fizycznymi,  określa  klauzula RODO stanowiąca załącznik  do umowy. 
§ 14

1. Umowę sporządzono w 2-ch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.

2. Integralną część umowy stanowi formularz oferty Wykonawcy.

Zamawiający:








Wykonawca:

 załączniki   do umowy  :                                
 - formularz ofertowy wykonawcy

 -  Klauzula  informacyjna  RODO

                                                                             Klauzula  informacyjna  RODO
załącznik  nr 1 do    umowy    zawartej  w   dniu ……. 2021. pomiędzy   Samodzielnym  Publicznym Zespołem  Zakładów   Opieki  Zdrowotnej w Pionkach im. Lecha i Marii Kaczyńskich – Pary Prezydenckiej     a …………………………………

Usługi pralnicze dla SPZZOZ w Pionkach
                                             KLAUZULA INFORMACYJNA  RODO
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że: 

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: SAMODZIELNY PUBLICZNY ZESPÓŁ ZAKŁADÓW OPIEKI ZDROWOTNEJ w PIONKACH im. Lecha i Marii Kaczyńskich – Pary Prezydenckiej
Adres- ul. Henryka Sienkiewicza 29, 26-670 Pionki 

2. Telefon stacjonarny - 48 612 13 81 wew. 101 e-mail - spzzoz@spzzozpionki.pl
3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit.b RODO w celu związanym z zawarciem  i wykonaniem umowy: Usługi pralnicze dla SPZZOZ w Pionkach 

4. Podanie przez Panią/Pana danych osobowych ma charakter dobrowolny, ale jest ono niezbędne do realizacji umowy dostawy .                                                                

5. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogą być: organy publiczne, instytucje lub podmioty trzecie uprawnione do żądania dostępu lub otrzymania danych osobowych na podstawie przepisów prawa,

6. Dane osobowe będą przechowywane przez okres zawarcia na jaki została  zawarta  umowa  a następnie na czas niezbędny do zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktów albo zabezpieczenia lub dochodzenia roszczeń i po tym czasie nie  krócej jednak niż przez okres 3 lat od zakończenia roku kalendarzowego w którym upływa  termin zakończenia umowy.  Okres ten może być przedłużony  o czas trwania postępowań sądowych. Ze względu na inne, szczególne przepisy prawa okres ten może ulec dalszemu  wydłużeniu.

7. Stosownie do art. 22 RODO;     posiada Pani/Pan:

-na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;

-na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych 

- podstawie art. 17 RODO prawo do  usunięcia  Pani/Pana danych osobowych

 -na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO ,

-prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO.

8. Przekazanie danych do państwa trzeciego/organizacji międzynarodowej: 

Pani/Pana dane    osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego/organizacji międzynarodowej. 

9. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, profilowanie:

-Pani/Pana dane osobowe nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany i nie będą profilowane.

10. Treść klauzuli informacyjnej wynika z realizacji obowiązku informacyjnego zawartego w art. 13 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r., w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych). 



